


SERVICIOS 
PRESTADOS EN 

MODALIDAD 
PRESENCIAL 



➢Los servicios presenciales 
de la APEC son prestados 
en las instalaciones de la 

Gobernación de 
Cundinamarca

Av. Calle 26 No. 51 - 53
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1. REGISTRO DE OFERENTES Y POTENCIALES EMPLEADORES



➢Dentro de las instalaciones las personas
deberán dirigirse al Centro de Información de
Atención al Usuario (CIAU) de la
Gobernación de Cundinamarca, que se
encuentra en el Segundo Piso de la Torre de
Salud

Allí ingresarán, serán inicialmente atendidos
por una persona que les entregará un turno y,
luego, se dirigirán a la sala de espera mientras
son llamados (max. 15 minutos de espera).

HORARIO DE ATENCIÓN: LUNES A VIERNES 
DE 8:30 A. M. A 4:00 P. M.
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➢El usuario (oferente o potencial empleador) encontrará dos (2)
cubículos dispuestos exclusivamente para la APEC.

➢Será llamado a uno de estos módulos por parte del personal
de Atención al usuario de la APEC, dónde en primera instancia
diligenciará un formato de recolección de datos en el que se
expone la autorización para el tratamiento de sus datos.

➢Después, se dará a conocer el portafolio de servicios de la
APEC, para continuar al proceso de registro y/o actualización
de datos dentro de la plataforma SISE.

TODO EL PROCESO PUEDE LLEGAR A TARDAR HASTA 45 
MINUTOS. 6



2. Orientación ocupacional



Una vez le es expuesto el portafolio de servicios
de la APEC al usuario por parte del personal de
Atención al Usuario, para el caso del oferente,
este contará con la opción de tomar la
Orientación ocupacional que haya a lugar
dictada por los Orientadores, para ello, se
cuenta con dos (2) momentos, individual y/o
grupal. Por lo cual:

▪ Para el caso de la Orientación individual
ofrecida como servicio básico, se dispone de
un espacio dentro de las oficinas
administrativas de la APEC (Primer piso de la
Torre de Beneficencia). Este espacio puede
llegar a tardar aproximadamente hasta 45
minutos.

8



▪ Mientras que, para el caso de la Orientación grupal, se cuenta con un
salón asignado (Primer piso de la Torre de Beneficencia) que posee una
pantalla para que las exposiciones sean más claras; asimismo, se
aclara que, estas Orientaciones se brindarán de acuerdo a
agendamiento (fechas y horarios establecidos previamente), para lo
cual se anunciará con tiempo en su momento o a través de mensaje de
correo electrónico y/o llamada vía celular. Aquí es válido agregar que,
también la APEC puede hacer uso de las demás
instalaciones/auditorios con los que cuenta la Gobernación de
Cundinamarca o, también, pueden ser dictadas empleando las
plataformas digitales de videoconferencias virtuales como Google
Meet, Zoom o Microsoft Teams, buscando la comodidad del oferente.
Este espacio puede llegar a tardar aproximadamente entre 1 a 4 horas.

➢Por otro lado, dentro del caso del potencial empleador, la orientación se
realizará en conformidad a cómo este lo demande y, sí es el caso,
personal de la APEC se trasladará a las instalaciones de la empresa. 9



3. REGISTRO DE VACANTES, Preselección y remisión



➢Registro de la vacantes: para la creación y respectiva publicación de la vacante será un proceso mediado
por personal de Gestión empresarial directamente con el Potencial empleador, por ello, este proceso se
podrá llevar a cabo de forma presencial (en las oficinas administrativas de la APEC o salones que se
dispongan), vía remota (llamadas vía celular o por aplicativos de reuniones virtuales) o en la misma planta
física de la empresa, según sea el caso. De igual manera, esto mismo se aplica dentro del proceso del
Registro o Actualización del potencial empleador en la plataforma SISE.
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➢Preselección: es un proceso de revisión exhaustiva que se realiza por medio del SISE desde las oficinas.

➢Remisión: a partir de la preselección se remiten las hojas vidas más adecuadas a la empresa de acuerdo al
perfil laboral solicitado por la vacante, este proceso también es mediado por SISE desde las oficinas.
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4. Estrategias móviles 



La APEC dentro de sus estrategias móviles cuenta
con:

➢Brigadas móviles: consiste en que personal de la
APEC se movilice dentro de Cundinamarca con el
fin de llevar a cabo un acompañamiento y/o apoyo a
entes territoriales en la implementación de ferias
laborales, talleres y/o actividades en las que se
requiera la asesoría en temas de servicios de
Gestión y Colocación (intermediación laboral).

➢Vehículo de servicios: gracias a los equipos y/o
herramientas con los que cuenta la Gobernación de
Cundinamarca, se puede disponer de un vehículo
que hace las veces de oficina, el cuál, según se
requiera se podrá movilizar por el departamento
dando a conocer el portafolio de servicios que
ofrece la APEC.
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Av. Calle 26 No. 51 - 53, Bogotá D. C. - Colombia
Gobernación de Cundinamarca

CIAU (Segundo piso, Torre de Salud) — Primer piso, Torre de Beneficencia
NIT.: 899.999.114-0 

agenciadeempleo@cundinamarca.gov.co 
contactenos@cundinamarca.gov.co

www.cundinamarca.gov.co
www.cundinamarca.gov.co/entidades/agencia-publica-de-empleo

¡Gracias por la atención prestada! 

APECundinamarca

ApeCundinamarca


